
Instructie Incidenteel patiënten ontdubbelen pharmacomcluster SAHEL

Binnen pharmacom en medicom classic bestaat de mogelijkheid om incidenteel patiënten te 
ontdubbelen. 
Wanneer je dus een dubbele patiënt tegen komt is het mogelijk deze direct te ontdubbelen. 
Houdt er wel rekening mee dat bij het samenvoegen van dubbele patiënten via deze methode 
het systeem niet meer de patiënten beoordeeld. Met andere woorden de aangegeven patiënten 
zullen zonder pardon samengevoegd worden! (dit is reeds een aantal malen op ons cluster 
voorgekomen. Pharmapartners kan dit dan alleen met grote moeite slechts ten dele herstellen).
Let ook goed op bij tweelingen.

Uitvoering:

Ga naar beheer vanuit het hoofdmenu (F9-B).
Gebruik als inlogcode ID (in hoofdletters)
Enter door tot aan de vraag “Individueel of via DUBBEL-bestand (I of B):” Kies I
Gevolgd door een Ja.
Onderstaand scherm wordt dan weer gegeven. Middels de interne patiëntnummers of via F7 
kunnen de patiënten geselecteerd worden. Bepaal welk nummer behouden moet blijven. 

Voorbeeld 1

Geef aan de hand van de interne patiëntnummers aan welke gegevens bij de diverse 
disciplines behouden moeten blijven.  
Controleer nogmaals of de namen en personen gelijk zijn en sluit af met een Ja. 
Wanneer de samenvoeging goed gaat zal na enige tijd de melding “samenvoegen gelukt” 
verschijnen. 
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Wanneer het niet goed gaat kan dat verschillende redenen hebben waaronder EPD en EMD 
dossiers die bv bij verschillende partijen zitten. Deze moeten dan eerst juist uit of 
overgeschreven worden. Meld dit dan bij de betrokken partijen.
Sluit af met F8 en Einde. 

Ik wil u er nogmaals op wijzen om de betrokken patiënten goed te controleren of het echt 
dezelfde patiënten zijn. Voorbeeld 2 zou gewoon ontdubbeld worden door een kleine typefout 
bij het mensnummer. 

Voorbeeld 2

Verder is het van belang dat u nadenkt over wie deze ontdubbel procedure laat uitvoeren. 
Mijn advies is dit niet door alle medewerkers te laten uitvoeren en met voorkeur alleen de 
apotheker.

Tip: met de toetscombinatie Alt m tovert u een menubalk tevoorschijn waarmee u, na selectie 
van een tekstblok, kunt kopieren en plakken. Dit kan dan met de muis, of:
kopieren: Alt e  enter
plakken: Alt e p
Op deze manier kan gemakkelijk het nummer waarnaar toe ontdubbeld wordt geplakt worden, 
(aangezien dit meerdere malen ingegeven moet worden).
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